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PLAN DE EMERGENCIA DE OBRA

DURANTE 

• Mantenga la calma y no realice ningún acto que ponga en peligro a otras personas
• No se oponga al hurto 
• Mantenga la calma
• Evita provocar verbalmente a los potenciales agresores.
• Evita la confrontación física a los potenciales agresores
• Conserva la vida en todo momento
• Observe la mayor cantidad de detalles (facciones el rostro, ropa, dirección en que huyen, placa de 
vehículos utilizados si s epresentan  etc.) que puedan ayudar a identificar a los asaltantes y dar con el 
paradero de los asaltantes
• En caso de un enfrentamiento que implique violencia con o sin armas letales, busque un lugar seguro y 
protéjase hasta cuando este seguro de que la situación ha sido controlada por la Policía Nacional.
• En caso de tener de estar o tener una persona herida o lesionada diríjase o diríjala aun centro 
asistencial.

DESPUES

• Una vez finalizado el hurto o asalto, verifique que los delincuentes se hayan retirado.
• Compruebe que no este herido ,verifique que elementos fieron hurtados
•  Llame su jefe inmediato/ coordinador de Zona/ area hse reporte el evento
•  Si llega la policia notificar de los sucedido tenga en cuenta las características físicas de los agresores 
serán de valiosa importancia para las autoridades
• Apoye el proceso de investigación de la Policía Nacional cuado lo acompañen en el sitio                              
El personal afectado por el asalto o hurto deberá brindar la información que se relacione con el caso
• Posterior de verificar su estado y elementos perdidos en el evento si debe realizar la denuncia

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO HURTO

ANTES
• El personal debe de recibir formación charlas de seguridad 
• Conocer los peligros a los que está expuesto en su jornada laboral 


